POLIZEI
™
Wir informieren:

Opferhilfeeinrichtungen
und Beratungsstellen

Polizeilicher Wegweiser
in das Hamburger Hilfenetz

(Das Hilfesystem in Hamburg ist sehr vielfaltig - Die Liste ist beispielhaft und nicht abschlieRend)

www.polizei.hamburg.de

Hotline flir Opfer von hauslicher Gewalt Telefon 040 226 226 27
Kinderschutz-Hotline Telefon 040 426 427 428




Beziehungsgewalt/Stalking/Interkulturelle Beratung

Opfer
héusliche Gewalt

b i

o |nformationen bei rechtlichen Fragen (z.B. Aufenthalts-
Familien-, Sozialrecht, Gewaltschutzgesetz) und psycho-
soziale Beratung und Betreuung auf Polnisch, Russisch,
Spanisch, Thai, Englisch, Deutsch)

Begleitung zu Behérden, Rechtsanwaltinnen, Arztinnen etc.

Amnesty for Women
Stédtegruppe Hamburg e.V.

Telefon 040 38 47 53
Fax 0403857 58

info@amnestyforwomen.de

for Women
s Hmumpet: ® Psychologische Beratung und Kriseninterventionen in www.amnestyforwomen.de
Polnisch und Spanisch
o Selbsthilfegruppen fir polnisch, russisch, spanisch, thai-

landisch sprechende Klientinnen und vieles mehr. ..
Opfer e o Telefonische Beratung fiir Opfer von héuslicher Gewalt und Beharde fir Soziales, Familie, Gesundheit und
hausliche Gewalt, Stalking HR  Gecundnei und Vertr Stalking Verbraucherschutz

Hotline fiir Opfer hauslicher Gewalt
o 040-226 226 27 e Krisenintervention F

P

T Beratung fir Opfor von kiusischer Gewslt
isterveation, Inoersticn und

Information und Orientierungshilfe

Onlineberatung:
www.gewaltschutz-hamburg.de

Altonaer Strafle 65 - 20357 Hamburg
Telefon 040 226 226 27 (t4gl. 10-22 Uhr)

www.opferschutz.hamburg.de

Opfer
hausliche Gewalt, Stalking

B B

e
Landesbetrieb ® Erziehung und Berufsbildung

Kinder- und Jugendnotdienst
(KIND)

Beratung und Hilfe fir Kinder und Jugendliche, die

e allein gelassen, vernachléssigt, misshandelt oder miss-
braucht wurden

o weggelaufen sind, nicht mehr nach Hause kdnnen oder
wollen

e nicht in Hamburg wohnen, hier aber in Not geraten sind

Beratung und Hilfe fiir Eltern, die Probleme mit ihren Kindern
haben

Landesbetrieb Erziehung und Berufshildung
Kinder- und Jugend-Notdienst (KJND)

Feuerbergstrale 43 - 22337 Hamburg

Telefon 040 428 490 (24 Std.)
Fax 040 428 49 - 255

www.leb.hamburg.de




Opfer
Innerfamilidre und sexualisierte
Gewalt
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. ‘ Kinderschutzzentrum Hamburg

Hilfen fir Eltern und Kinder
Eine Einrichtung des Hamburger Kinderschutzbundes

Beratung und Therapie

o fiir Familien, in deren Zusammenleben es zu gewaltsamem
Umgang miteinander kommt sowie

fiir Kinder und Jugendliche beiden Geschlechts, die Gewalt
(Misshandlung, Vernachlassigung, sexuellen Missbrauch)
erfahren haben.

Deutscher Kinderschutzbund
Landesverband Hamburg e.V.
Kinderschutzzentrum Hamburg

Emilienstralle 78 - 20259 Hamburg

Telefon 0404 9100 07
fiir Harburg 040 7 90 10 40

Kinderschutz-Zentrum@hamburg.de
www.kinderschutzzentrum-hh.de

Opfer
hausliche Gewalt,
Zwangsheirat

PoPoiog

LALE

inder IKBeV.

verikom

i.bera
Interkulturelie
Beratungsstelie

for Opler von hiusicher
Gewalt und Zwangsheirat

Beratung fiir Frauen, Méanner und Jugendliche mit
Migrationshintergrund

Anonyme Krisenberatung (fur Einzelpersonen und Paare)
in der Muttersprache

auf Wunsch auch an einem externen Ort

LALE in der Interkulturellen
Begegnungsstatte (IKB) Hamburg e.V.

Rendsburger Strale 10 - 20359 Hamburg
Telefon 04072 963226 /25
lale@ikb-integrationszentrum.de
www.ikb-integrationszentrum.de

i.bera — Verikom

Hospitalstralle 109 - 22767 Hamburg
Telefon 040 238 5583 23

i.bera@verikom.de
www.verikom.de

Opfer
Gewalttaten

I

OPFERHILFE

BERATUNGSSTELLE

Psychologische Betreuung, Familienberatung und
Partnerberatung fiir Opfer von Gewalt

Traumaberatung nach Unfallen und Straftaten

Hilfe bei Behdrdenangelegenheiten

o Frstheratung nur nach telefonischer Anmeldung

Strafanzeige nicht erforderlich

Opferhilfe Beratungsstelle
Paul-Nevermann-Platz 2-4 - 22765 Hamburg

Telefon 040381993
Fax 040 389 57 86

mail@opferhilfe-hamburg.de
www.opferhilfe-hamburg.de




Opfer
Gewalt, Stalking

FRAUEN FOR FRAUEN GEGEN GEWALT.

Ein ganzes Stiick tun.

Beratung von Frauen fiir Frauen mit Gewalterfahrung und
Stalking

Hilfeleistung durch Zusammenarbeit mit Einrichtungen und
Beratungsstellen

PATCHWORK
Beratungsstelle des Kirchenkreises Altona

Eifflerstrae 3 - 22769 Hamburg
Telefon 0171/6332503

info@patchwork-hamburg.org
www.patchwork-hamburg.org

Opfer
Stalking
Beziehungsgewalt

pro

aktiv
Hamburg

Beratung bei hduslicher Gewalt und Nachstellung bzw.
Stalking

Information zum Gewaltschutzgesetz
Krisenintervention

Weitervermittlung in das Hamburger Hilfesystem

pro-aktiv Hamburg
Interventionsstelle bei Hauslicher Gewalt

Altonaer Strale 65 - 20357 Hamburg

Telefon 04041307080
Fax 04041307081

info@gewaltschutz-hamburg.de
www.gewaltschutz-hamburg.de

Opfer
Gewalttaten

PP oe g

Universitatsklinikum
Hamburg-Eppendorf

Rechtsmedizinische Untersuchungs-
stelle fiir Opfer von Gewalt

Kinderkompetenzzentrum

Kostenlose medizinische Beratung / Untersuchung fiir Opfer
von Gewalttaten.

Fotodokumentation von Verletzungen und Spurensicherung
auch ohne Stellung einer Strafanzeige.

Alle Feststellungen unterliegen der rztlichen Schweige-
pflicht, bis das Opfer sie freigibt.

Kinder-Kompetenzzentrum fiir die Untersuchung von Kindern
beim Verdacht auf Vernachldssigung, Misshandlung,
sex. Missbrauch

Rechtsmedizinische Untersuchungsstelle
fiir Opfer von Gewalt
c/o Institut fiir Rechtsmedizin

Butenfeld 34 - 22529 Hamburg (Haus N 81)

Telefon 040 741 05— 2127
(um Terminabsprache wird gebeten)

Opfer
Gewalttaten

PP oe g

O WEISSER RING

Wir heifen Kriminalititsopfern.

Beratung und Betreuung von Opfern vorsétzlicher Straftaten
Priifung der Ubernahme von Anwaltskosten im Prozess
finanzielle Zuwendungen zur Uberbriickung der Tatfolgen

Hilfe bei Behdrdenangelegenheiten.

WEISSER RING e.V.
Landesbiiro Hamburg

Winterhuder Weg 31 - 22085 Hamburg

Telefon 040 25176 80
01803 34 34 34 (Opfernotruf)

Ibhamburg@weisser-ring.de
www.weisser-ring.de




Alkohol-/Suchtberatung

Suchtmittelabhéngige e Sucht- und Drogenberatung, Essstorungsberatung fiir jugend- | Frauenperspektiven e.V.

Alkoholsuchtberatung liche Mé&dchen und junge Frauen Beratungseinrichtung KAJAL

Beratung von padagogischen Fachkraften Hospitalstrale 69 - 22767 Hamburg
Telefon 040 38069 87

kajal@frauenperspektiven.de
www.kajal.de

Beratungsstelle fiir Kinder alkoholabhangiger Eltern und KompaRB

Suchtprévention im Kindesalter
Elsastrale 41 - 22083 Hamburg

Telefon 040 279 22 66
Fax 04027 88 11 55

=
=--

Beratungsstelle@kompass-hamburg.de
www.kompass-hamburg.de

Suchtmittelabhéngige o Ambulante medizinische Hilfs- und Beratungsstelle Universitatsklinikum Eppendorf
iversitétsklini Klinik und Poliklinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Alkoholsuchtheratung g;%’j‘r?t;:g:r:kdfpfl o Einzel- und Gruppentherapie Suchtambulanz i / P
L S n IR E | ggfs. medikamentdse Behandlung MartinistraBe 52 - 20251 Hamburg (Haus S 35)
* w * w Suchtambulanz o (berweisung durch einen niedergelassenen Arzt Telefon 040 741 05 - 60 59
erforderlich! -2229
e Beratung zu Problemen im Zusammenhang mit Alkohol, Landesinstitut fir Lehrerbildung
Drogen, PC-Konsum oder Essstdrungen und Schulentwicklung

. SuchtPraventionsZentrum
e Vermittlung an spez. Beratungsstellen

o Winterhuder Weg 11 - 22085 Hamburg
o Unterstitzung von Schulen und Einrichtungen der

Jugendhilfe Telefon 040428632472

spz@li-hamburg.de




Kinder

alkoholabhéngiger Eltern
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e Information und Beratung fiir Kinder von Eltern mit Alkohol-
problemen

Such(t)- und Wendepunkt e.V.
An der Alster 26 - 20099 Hamburg
Telefon 040 28 0543 89

Kostenloses Nottelefon 0800 280 28 01

info@suchtundwendepunkt.de
www.suchtundwendepunkt.de

Sexualisierte Gewalt

Opfer
Sexualisierte Gewalt

B
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e Beratung und psychologische Betreuung bei sexuellem
Missbrauch fir Médchen ab 13 Jahren, Frauen bis 27 Jahre
und Miitter sowie sonstige weibliche Bezugspersonen.

Allerleirauh e.V.
Menckesallee 13 - 22089 Hamburg
Telefon 04029 83 44 83

info@allerleirauh.de
www.allerleirauh.de

Opfer
Sexualisierte Gewalt

' i
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e Beratung fiir Madchen und junge Frauen mit sexuellen
Gewalterfahrungen, sowie Miitter und sonstige weibliche
Bezugspersonen.

Dolle Deerns e.V.

Niendorfer Marktplatz 6 - 22459 Hamburg

Telefon 0404 39 4150

beratung@dolledeerns.de
www.dolledeerns.de

Opfer
Sexualisierte Gewalt
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DUNK!I.ZIIF!II*Q.V.

MILFE FUR SEXUELL MISSBRAUCHTE KINDER

e Hilfe und Beratung fiir sexuell missbrauchte Kinder und
Jugendliche.

o Erstberatung, Soforthilfe, Beistand durch Opferanwélte

DUNKELZIFFER e.V.
OberstraBe 14b - 20144 Hamburg
Telefon 0404848 84

mail@dunkelziffer.de
www.dunkelziffer.de




Opfer
Sexualisierte Gewalt
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NOT RUFQ

fir vergewaltigte frauen und madchen e.v.

e Krisenintervention fir Frauen und Médchen nach Vergewal-
tigung, Prozessbegleitung, psychologische Betreuung und
Beratung. Strafanzeige nicht erforderlich.

NOT RUF fiir vergewaltigte Frauen und Madchen e.V.
BeethovenstralRe 60 - 22083 Hamburg

Telefon 040 25 55 66
Fax 040 25 55 66

notruf-hamburg@t-online.de
www.frauennotruf-hamburg.de

Opfer
Sexualisierte Gewalt
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o Beratung, Information und Therapie fir Kinder. Konkrete Hilfe
fiir direkt und indirekt von sexualisierter Gewalt betroffene
Médchen, Jungen, Frauen und Méanner

ZORNROT e.V.
VierlandenstraRe 38 - 21029 Hamburg

Telefon 0407217363
Fax 0407217363

info@zornrot.de
www.zornrot.de

Opfer
Sexualisierte Gewalt

B

f

-
‘ UNDFUNKE e.V.

e Beratung bei sexuellem Missbrauch von Frauen, Madchen
und Jungen, sowie Elter_lj und sonstigen Bezugspersonen.
Beratung bei sexuellen Ubergriffen unter Kindern.

ZUNDFUNKE e.V.
Kieler StralRe 188 - 22525 Hamburg
Telefon 04089012 15

info@zuendfunke-hh.de
www.zuendfunke-hh.de




Frauenhéauser

Opfer H H FasY | ® Zum Schutz der Zufluchtsuchenden ist das Frauenhaus nicht | Diakonie-Hilfswerk Hamburg
Sexualisierte Gewalt Dlakonle um direkt, sondern nur telefonisch erreichbar. Frauenhaus
o Alle Frauenhduser sind darauf eingestellt, auch Frauen mit Telefon 040 192 51
* ihren Kindern aufzunehmen.
Opfer Hamburger Frauenhauser ® Zum Schutz der Zufluchtsuchenden sind die Frauenhéuser Hamburger Frauenhéuser
isi nicht direkt, sondern nur telefonisch erreichbar.
Sexualisierte Gewalt Telefon 040197 02
Autonome o Alle Frauenhduser sind darauf eingestellt, auch Frauen mit
o Hamburger ihren Kindern aufzunehmen. Telefon 04018710
w | Frauenhauser Telefon 04019704
Telefon 040197 15
Opfer Lottt o \Wohn- und Beratungsangebot, Schutz vor Gewalt fiir minder- | Madchenhaus Hamburg
isi . * jahrige Frauen.
Sexualisierte Gewalt .. s Janne Telefon 040 4 28 49 — 2 65 (24 Std)

e
Landesbetrieb ® Erziehung und Berufsbildung

Médchenhaus Hamburg

Telefon 040 4 28 49 — 2 35 (Beratungsstelle)




Krisenintervention/Trauma-Betreuung/Trauerarbeit

Opfer
Gewalttaten

I B

sches Rotes Kreuz
i amburg

Kriseninterventionsteam H:

Psychosoziale Notfallversorgung von Opfern, Angehérigen
und Augenzeugen unmittelbar nach seelisch stark belasten-
den Ereignissen (Gewalttaten, Todesfalle, Unfalle 0.4.).

Die Alarmierung erfolgt tber Polizei, Feuerwehr oder
Rettungsdienste.

Deutsches Rotes Kreuz
Landesverband Hamburg e.V.
Kriseninterventionsteam

MaretstraBe 73 - 21173 Hamburg
Telefon 04019222 (24 Std.)

info@kit-hamburg.de
www.kit-hamburg.de

Opfer
Gewalttaten
(] [}
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Notfallseelsorge der
Feuerwehr Hamburg

Psychosoziale Hilfe fiir Angehdrige von Opfern eines Unfalles
oder anderen Schadensereignisses. Seelsorgerische Unter-
stiitzung und Begleitung

Feuerwehr Hamburg
Notfallseelsorge
Alarmierung tber den Notruf der Feuerwehr / Polizei

Telefon 112 /110
Telefon 0404 2851 - 40 51

www.notfallseelsorge-hamburg.de

Opfer
Gewalttaten
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Kinik und Poliklinik far Psychiatrie und
Psychotherapie des Kindes- und Jugendalters

Trauma-Sprechstunde

Aufklarung, Diagnose und ggfs. ambulante Behandlung von
psychotraumatischen Storungen

Fir Kinder, Jugendliche und deren Angehdrige.

Universitétsklinikum Hamburg-Eppendorf

Klinik und Poliklinik fir Psychiatrie und Psychotherapie
des Kindes- und Jugendalters
Trauma-Sprechstunde

Martinistrale 52 - 20246 Hamburg (Haus S 30)
Telefon 04074105 -22 30

Opfer
Gewalttaten
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VERWAISTE ELTERN
und GESCHWISTER

Hilfen fir Eltern und Geschwister, die um ein Kind trauern.

Gruppenangebote fiir Miitter, Véter und trauernde Kinder und
Jugendliche

Beratung, Information, Betreuung und Trauerseminare

Verwaiste Eltern und Geschwister Hamburg e.V.
Bogenstralle 26 - 20144 Hamburg

Telefon 040450009 14

info@verwaiste-eltern.de
www.verwaiste-eltern.de




Zeugenbetreuung/Opferentschadigung/Rechtsauskunft

Opfer
Rechtsauskunft

P

Rechtsberatung und praktische Hilfe fiir Ratsuchende mit
niedrigem Einkommen.

AuBergerichtliche Streitbeilegung durch Juristen.

Offentliche Rechtsauskunft und Vergleichsstelle (ORA)
bei allen Hamburger Bezirksamtern sowie

Dammtorstrale 14 - 20354 Hamburg

Telefon 0404 2843 -3071
-3072

(keine telefonische Beratung)

Fax 04042843 -3658

www.hamburg.de/oera

Opfer
bei Hilfeleistungen

PPoeoe

Unfallkasse Nord
Schleswig-Holstein - Hamburg

%

Personen, die bei einer Hilfeleistung fir einen widerrechtlich
Angegriffenen verletzt wurden, haben Anspruch auf be-
stimmte Leistungen aus der gesetzlichen Unfallversicherung.

Unfallkasse Nord
Spohrstrae 2 - 22083 Hamburg
Telefon 04027153-0

ukn@uk-nord.de
www.uk-nord.de

Opfer
Soziale Entschadigung

I

Versorgungsamt Hamburg

Entschadigungsleistungen fiir Opfer von Gewalttaten oder
fiir deren Hinterbliebene.

Fiir eine Entschadigung nach dem Opferentschadigungs-
gesetz (OEG) ist eine Antragstellung sowie eine Strafanzeige
erforderlich.

Behorde fiir Soziales, Familie,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Versorgungsamt Hamburg

Adolph-Schénfelder-Str. 5 - 22083 Hamburg
Telefon 0404 28 63 —7164

versorgungsamt@bsg.hamburg.de
WwWw.versorgungsamt.hamburg.de

Opfer
Zeuginnen- und
Zeugenbetreuung

PoPoiog
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——=2_ Justizbehérde

Zeuginnen- und
Zeugenbetreuung

Hilfe und Informationen fiir Zeuginnen und Zeugen
im Straf- oder Zivilprozess vor, wahrend und nach
der Verhandlung.

Landgericht Hamburg
Zeuginnen- und Zeugenbetreuung

Sievekingplatz 3 (Strafjustizgebéude, Zi. 270) - 20355 Hamburg

Telefon 0404 28 43 - 38 99
-3126
(fiir alle Gerichte in Hamburg)




Menschen mit Behinderungen

Opfer
Beratungsstelle fiir
behinderte Menschen

L A

e Beratung und Unterstiitzung behinderter Menschen, deren
Angehdrige und Freundinnen.

e Beratung durch behinderte Beraterlnnen.

Autonom Leben Hamburg e.V.

Beratungsstelle fiir behinderte Menschen in Hamburg

Langenfelder Str. 35 - 22769 Hamburg

Telefon 04043290 - 148
- 149

mail@autonomleben.de
www.autonomleben.de

Taterorientierte Beratungsstelle

Opfer Ménner gegen
Beratungsstelle fiir Ménnergewalt e.V.

behinderte Menschen

U

o Professionelle Gewaltberatung fur Tater (Méanner und
Jungen) zur Beendigung von Gewalthandlungen.

© Angebote von Einzel- oder spateren Gruppengespréchen.

e Keine Therapiesitzungen bei Alkoholabhéngigkeit des Téters.

Manner gegen Mannergewalt e.V.
Lindenstrale 27 - 20099 Hamburg
Telefon 0402201277

hamburg@gewaltberatung.org
www.gewaltberatung.org

Personliche Notizen:

Legende:

Frauen Ménner

i

I

Méadchen  Jungen

"



Impressum: Landeskriminalamt, LKA 122 - Polizeilicher Opferschutz
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